Datenschutzerklarung
1. Verantwortlicher

Verantwortlich fir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist:

Vivorio GmbH
Harkortstr. 27
40880 Ratingen
Deutschland

E-Mail: service@vivorio.de
2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundséatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Internetplattform sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist.

Die Verarbeitung erfolgt unter Beachtung der einschlagigen gesetzlichen
Datenschutzvorschriften, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

3. Zugriffsdaten und Server-Logfiles

Beim Aufruf unserer Internetplattform werden durch den Hosting-Anbieter automatisch
Informationen in sogenannten Server-Logfiles erhoben und gespeichert. Diese Daten umfassen:

e |P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browsertyp und -version

e Betriebssystem

e Referrer-URL

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt zur Sicherstellung der technischen Funktionsfahigkeit,
Systemstabilitat und Sicherheit der Plattform.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)

4. Nutzerkonten

Bei der Registrierung eines Nutzerkontos verarbeiten wir folgende personenbezogene Daten:
e Benutzername
e E-Mail-Adresse
e Passwort (ausschlieBlich in verschlusselter Form gespeichert)

Die Verarbeitung erfolgt zur Durchflihrung des Nutzungsverhaltnisses und zur Bereitstellung der
Plattformfunktionen.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung)



5. Kontaktaufnahme per E-Mail

Bei einer Kontaktaufnahme per E-Mail an service@vivorio.de werden die Ubermittelten
personenbezogenen Daten ausschlieBlich zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage verarbeitet
und gespeichert.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (vertragliche oder vorvertragliche MaBnahmen)
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der Kommunikation)

6. Cookies

Unsere Internetplattform verwendet ausschlieBlich technisch notwendige Cookies, die fir den
Betrieb und die grundlegenden Funktionen der Plattform erforderlich sind.

Eine Verwendung von Analyse-, Tracking- oder Marketing-Cookies findet nicht statt.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

7. Hosting

Die Plattform wird bei einem externen Hosting-Dienstleister betrieben.
Im Rahmen des Hostings werden personenbezogene Daten verarbeitet, die zur Bereitstellung,
Sicherheit und Stabilitat der Plattform erforderlich sind.

Ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaB Art. 28 DSGVO liegt vor.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

8. Weitergabe personenbezogener Daten

Eine Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte erfolgt nur, wenn:
e eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder
o dies zur Erfullung vertraglicher Pflichten erforderlich ist.

Eine dariiberhinausgehende Ubermittlung findet nicht statt.

9. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur solange gespeichert, wie dies fur die jeweiligen
Verarbeitungszwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen.
Nach Wegfall des jeweiligen Zwecks werden die Daten geldscht.



10. Rechte der betroffenen Personen
Betroffene Personen haben folgende Rechte:
e Auskunft Uber gespeicherte personenbezogene Daten
e Berichtigung unrichtiger Daten
e Loschung personenbezogener Daten
e Einschrankung der Verarbeitung
e Datenubertragbarkeit
e Widerspruch gegen die Verarbeitung

Anfragen konnen jederzeit an service@vivorio.de gerichtet werden.

11. Beschwerderecht

Betroffene Personen haben das Recht, sich bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.

12. SSL-/ TLS-Verschliisselung

Diese Internetplattform nutzt aus Sicherheitsgrinden eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung, um
Ubertragene Inhalte vor dem Zugriff Dritter zu schitzen.



